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Sammanfattning

* Lidkopings kommun har inte aktiverat
krisledningsnamnden under ar 2020.

« Kommunen har haft en krisledning utifran den
hdjda beredskap som spridningen av covid-19
har inneburit. Krisledningen utgoérs av ord.
ledningsgrupp och forstarkning i form av
kommunikator, sdkerhetssamordnare, jurist
och medicinskt ansvarig sjukskoterska.

» Krisledningsgruppen har under perioden mars-
mitten av juni traffats varannan dag, sedan tva
ganger i veckan. Gruppens moten har
dokumenterats i en beslutslogg som gruppens
kommunikatdr ansvarat for for. Nu finns covid-
information med som en punkt pa
kommunledningens veckomaoten.

* | linje med kommunens reviderade
pandemiplan (beslutad 2020-04-15)
upprattades personalprioriteringsplaner pa
varje forvaltning. Prioriteringen hanteras av
kommunens ledningsgrupp.

«  Kommundirektéren har godkant
uppdragsbeskrivning for intern utvardering.
Genomforandet avvaktar svar fran andra
pagaende utvarderingar, bl.a. denna forstudie.
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Inledning




Inledning

Bakgrund

Den 31 januari 2020 fick Sverige sitt forsta bekraftade fall av det nya coronaviruset Sars-Cov-2 som ger
upphov till sjukdomen covid-19. Utvecklingen av smittspridningen 6ver varlden har gett upphov till en
global kris. Nationellt har krisen inneburit stora utmaningar for hela samhallet. Regioner och kommuner
har i stor utstrackning paverkats, inte minst med hansyn till det ansvar dessa organisationer har for
skola, barn- och aldreomsorg samt halso- och sjukvard.

Kommunerna paverkas pa manga olika satt av pandemin. Forenklat kan paverkan, i férhallande till
ansvaret, delas upp i tva delar; ett externt och ett internt perspektiv. Externt ror det en del i forhallande till
organisationernas ansvar och mojligheter som ligger pa organisationerna utifran ett allmant intresse och
enligt speciallagar. En annan del ror kommunen och regionen internt. Det vill sdga ansvaret for att
hantera pandemins paverkan pa kommunen som organisation och som verksamhetsutévare. De ror
bland annat att sékerstalla de demokratiska processerna, uppratthalla och bibehalla obligatoriska och-
frivilliga verksamheter, samt andamalsenlig och i dvrigt tillfredsstéllande hantering av anstallda,
verksamhet och ekonomi.
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Inledning

Syfte och omfattning

Forstudien syftar till att kartlagga de lokala forutsattningarna infor en eventuell férdjupad granskning av
kommunens hantering av konsekvenserna avseende covid-19. Vidare syftar forstudien till att fungera
som ett underlag for vad en fordjupad granskning bor fokusera pa utifran specifika forutsattningar och
hanteringen av covid-19, samt nar i tid en férdjupad granskning skulle vara relevant att genomforas.

Forstudien kommer att innefatta foljande fem omraden:

Overgripande kartlaggning av kommunens situation: | vilkken omfattning har kommunen
drabbats av covid-19 i avseende smittspridning bland invanare, paverkan pa skola och
aldreomsorg samt paverkan pa den interna organisationen samt annan relevant paverkan i
kommunen.

Kartlaggning av organisation och organisering i relation till hantering av konsekvenser/
effekter av covid-19: Har kommunen aktiverat sin krisorganisation pa nagon niva?

Kartlaggning av beslut: Har kommunstyrelsen och/ eller krisledningsnamnden fattat beslut med
hansyn till att hantera effekterna pa lokalsamhallet och den egna organisationen i forhallande till
covid-19?

Finns det indikationer pa brister i hanteringen gallande ansvar, befogenhet och behorighet?

Har kommunstyrelsen planer pa att genomfdra en egen utvardering av sin hantering av covid-
197
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Inledning

Avgransning

Forstudien har avgransats i s& man att den inte ger svar pa forekomst av brister eller oegentligheter etc.
utan endast kartlagger organisation och atgarder i férhallande till covid-19.

Metod

Genomgang av dokumentation, dversiktlig genomgang av kommunstyrelsens sammantradesprotokoll
2020-01 — 2020-10, stickprov av sammantradesprotokoll fran kommunstyrelsens arbetsutskott 2020-01 —
2020-10, samt intervju med sakerhetssamordnare och davarande kommundirektor.

Intervjuade har sakgranskat forstudierapporten.
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lakttagelser




Iakttagelser

1. Overgripande kartlaggning av kommunens situation

| vilken omfattning har kommunen drabbats av covid-19 i avseende smittspridning bland invanare,
paverkan pa skola och aldreomsorg samt paverkan pa den interna organisationen samt annan relevant

paverkan i kommunen?
lakttagelser

Intervjuade anger att kommunen hade ett mycket pressat
lage fram till midsommar 2020. Specifika enheter inom
vard och omsorg uppges initialt haft en mycket stor
paverkan av smittspridning, med allméant fler fall an andra
kommuner. Detta stabiliserades och siffrorna ar nu nagot
lagre an genomsnittet. Laget i verksamheterna inom barn
och utbildning uppges ha varit relativt lugnt och fungerat
val.

Intervjuade uppger att kommunen upplevs ha varit nagot
Oppnare an genomsnittet avseende information till
allmanheten avseende laget inom vard och omsorg, t.ex.
genom att besvara fragor fran lokalmedia om antalet
smittade. Vid det forsta utbrottet av smitta pa kommunens
boenden sa beslutades att fyra ledningsfunktioner ringde
runt till anhoriga for att informera. Den 6ppenhet som
visats mot allmanheten uppges ha mottagits mycket
positivt och tryggat invanarna.

Vidare uppges att laget med nationell brist pa
skyddsutrustning och forbrukningsartiklar medférde att det
tog relativt lang tid innan kommunen kunde fa in och fa
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rutin p& inkop av sadant material.

| delarsrapport per augusti 2020 utlases att sjukfranvaron
under 2020 dittills uppgatt till 6,9 procent, att jamfora med
5,7 procent for helar 2019. Den kraftigt 6kade
sjukfranvaron under 2020 bedéms bero pa Covid-19.
Under januari och februari var trenden en minskad
sjukfranvaro, 6kningen har skett frAn mars manad.
Okningen har skett i flera, men inte alla férvaltningar. Den
storsta sjukfranvaron, samt den stdrsta 6kningen jamfort
med samma period forra aret, aterfinns inom vard- och
omsorgsnamndens verksamheter (9,6 procent delar 2020).

Vidare lyfts att varje forvaltning visat stor 6dmjukhet infor
situationen och att det funnits en stor vilja att I6sa
utmaningen tillsammans.
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Iakttagelser

2. Kartlaggning av organisation och organisering i relation till hantering av konsekvenser/

effekter av covid-19

Har kommunen aktiverat sin krisorganisation pa nagon niva?

lakttagelser

Lidkdpings kommun har inte aktiverat sin
krisledningsnamnd.

Kommunen har haft en krisledning utifran den hojda
beredskap som spridningen av covid-19 har inneburit.
Intervjuade uppger att ledningen inte varit i fullt stabslage.
Gruppen har inte haft som syfte att ta 6ver nagon
verksamhet, utan att stétta och samordna information och
eventuella insatser till exempel avseende bemanning och
utrustning. Krisledningsgruppen holl sitt férsta mote 2020-
03-03. Fragan om covid-19 borjade bevakas 2020-01-17,
och man informerade ledningsgruppen fran och med 2020-
02-04 da forsta samverkanskonferensen med
Lansstyrelsen holls.

Kommunens krisledning har utgjorts av en forstarkt
ordinarie ledningsgrupp bestaende av forvaltningschefer,
ekonomichef, personalchef och kanslichef, tillsammans
med rollerna kommunikator, sdkerhetssamordnare, jurist
och MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterska). Ett tidigt
beslut i krisledningen uppges ha varit att all kommunikation
skulle ga via krisledningen, och att informationen sedan
gar ut till respektive forvaltning och verksamhet.
Respektive roll har omvarldsbevakat utifran sin profession
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och forsett gruppen med information, vilket uppges ha
fungerat mycket val. Omvarldsbevakningarna med olika
fokus har &ven varit ett viktigt underlag for
kommundirektoren att kunna fatta beslut. Intervjuade
uppger att man haft en hog grad av kontinuitet och att man
snabbt fick ihop ratt kompetenser i ledningsgruppen

Krisledningsgruppen har traffats mandag, onsdag och
fredag for I6pande uppdatering under perioden mars-mitten
av juni. Vid eventuella langhelger holls moéten sa att det
inte gick mer an maximalt tva dagar emellan métena.
Sedan har moten hallits tva ganger i veckan t.o.m. v. 28
och darefter finns covid-information med oméarldsbevakning
med som en punkt pa kommunledningens veckométen sa
att eventuella beslut kan fattas.

Veckovisa moten har aven hallits inom ramen for
samarbetet inom Raddningstjansten Vastra Skaraborg och
tva ganger i veckan har krisledningsgruppen haft méte
med Lansstyrelsen, smittskydd och sjukvarden..

forts. nasta sida

November 2020
10



Iakttagelser

2. Kartlaggning av organisation och organisering i relation till hantering av konsekvenser/

effekter av covid-19
Fortséattning fran foregaende sida

Lidkdpings kommun har en pandemiplan som intervjuade
uppger arbetades igenom och reviderades i borjan av
smittspridningen (i februari/mars enligt anteckningar fran
avstamningsmote 2020-03-03). Den reviderade planen
beslutades av kommundirektdren 2020-04-15. | planen
fastslas bland annat att en personalprioritering ska
upprattas av personalresurser. Prioriteringen hanteras av
kommunens ledningsgrupp. Revisionen har tagit del av
mall/exempel for personalprioriteringsplan som bland annat
innehaller av forvaltningen identifierade nyckelpersoner
samt minimibemanning.

Genom dialog och samverkan i krisledningsgruppen
uppges att en del personal flyttades 6ver
forvaltningsgranserna till vard och omsorg nar
verksamheten efterfragade stod gallande personella
resurser. Detta uppges 6verlag ha fungerat mycket val.
Samtidigt framhalls att det uppkom svarigheter med
sadana forflyttningar fran bildningsforvaltningen.

| pandemiplanen finns vidare en checklista for
forebyggande arbete och arbete under inledande
beredskapslage for pandemin, arbete under pandemin, och
arbete efter pandemin. Checklistan ska anvandas som ett
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komplement till annan beredskapsplanering.

Intervjuade uppger att krisledningsgruppen arbetat i en
forstarkt ledningsgrupp snarare an ett stabslage, detta for
att mojliggora en langre uthallighet. Detta ar i linje med den
reviderade pandemiplanen som adresserar just denna typ
av extraordinar handelse. Intervjuade uppger att man
arbetat efter kommunens pandemiplan snarare an efter
kommunens Plan for ledning vid extraordin&r héandelser,
beslutad av fullméaktige 2015-10-26. Vidare framhalls att de
tre centrala beredskapsprinciperna — ansvar, narhet och
likhet — har tydliggjort arbetet.

Kommunen har inte funktionen TIB (tjansteperson i
beredskap), men en ISK (inriktnings- och
samordningskontakt) som innehas av
sékerhetssamordnaren.
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Iakttagelser

3. Kartlaggning av beslut

Har kommunstyrelsen och/eller krisledningsnamnden fattat beslut med hansyn till att hantera effekterna
pa lokalsamhallet och den egna organisationen i férhallande till covid-19?

lakttagelser

Krisledningsgruppens moten har dokumenterats i en
beslutslogg som gruppens kommunikator varit ansvarig for.
Revisionen har tagit del av exempel pa dokumenterade
moten. Loggen innehaller bland annat:

« orientering om laget i stort

+ rapport fran verksamheterna

+ information fran sakerhetssamordnare resp.
kommunikator

+ beslut

- direktiv fortsatt arbete

Loggbocker har aven funnits for respektive verksamhet och
for sékerhetssamordnarens arbete. Intervjuade framhaller
att i linje med kommunens krisorganisation sa har ansvaret
for beslut avseende specifika verksamhetsatgard fortsatt
legat hos verksamhetschef. Detta i och med att
krisledningsndmnden inte aktiverats.

Intervjuade framhaller att veckovisa tvatimmarsmaoten har
hallits tillsammans med kommunstyrelsens arbetsutskott
fram till midsommar. Detta kan ses i stickprov av
arbetsutskottets sammantradesprotokoll. Vid motet har
kommunchef och den funktion inom krisledningsgruppen
som varit mest aktuell vid givna tillfalle medverkat, samt
kanslichef och sekreterare.
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Kommunstyrelsens beslut
utifran oversiktlig protokollgenomgang

Information om laget avseende corona ges manatligen
mars-oktober 2020 (inga sammantraden holls juni-augusti).

« 2020-03-11 § 59: beslut om att kommunledningen tillser
att mojlighet att delta pa moten (politik samt
tjanstepersoner) via digital teknik.

+ 2020-03-30 § 61: beslut om atgarder riktade till
naringsidkare och féreningar med anledning av
Coronapandemin. Till exempel ta bort avgifter for:
parkeringsplats, markupplatelse och att flytta ut handel.

« 2020-04-15 § 81: beslut om att mojliggora for
kommunstyrelsens ledaméter och ersattare att delta pa
sammantrade pa distans.

+ 2020-04-15 § 93: beslut om atgard riktad till
naringsidkare och féreningar med anledning av Corona -
Forkortad betalningstid till leverantérer

« 2020-10-28 § 241: beslut om att det alternativa index
som SCB beraknat ska anvandas vid indexreglering av
kommunens skolskjutsavtal. Kompensation for den
kostnadsminskning som da inte kommer
samhallsbyggnadsnamnden till del uppgaende till 460
000 kr far faktureras kommunstyrelsen. Medel anvisas
fran kommunstyrelsens buffertbudget.

November 2020
12



Iakttagelser

4. Finns indikationer pa brister i hanteringen, géllande ansvar, befogenhet och behorighet?

lakttagelser

Indikationer pa brister i hanteringen av covid-19 gallande
ansvar, befogenhet och behérighet framkommer inte
utifrdn genomforda forstudie.

Intervjuade patalar att en viktig lardom ar att det kravs en
flexibilitet gallande arbete inom en annan forvaltning an
den man organisatoriskt tillhor. Intervjuade framhaller att
det kravs en tydlighet kring att en sadan flexibilitet behovs
vid extraordinara handelser, for att eventuella beslut om
omférdelning av personella resurser ska kunna
genomforas pa ett enkelt satt.

Intervjuade framhaller vidare att vid eventuellt liknande
handelser sa ar det viktigt att direkt ga igenom samtliga
delegationer och beslutsmandat. Det anges inte ha varit
nagra problem avseende detta under 2020, men framhalls
som en viktig insats for att sakerstélla att samtliga berdrda
funktioner ar inforstddda med beslutsmandat och
befogenheter.
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Iakttagelser

5. Har kommunstyrelsen planer pa att genomfdra en egen utvardering av sin hantering av covid-

197
lakttagelser

Intervjuade uppger att fragan om intern utvardering av
kommunens atgarder for begransning av spridningen av
covid-19 har varit uppe for diskussion inom
Raddningstjansten Vastra Skaraborg och att
kommundirektor i respektive kommun inom samarbetet har
sagt till en framtagen uppdragsbeskrivning. Revisionen har
tagit del av utkastet av uppdragsbeskrivning avseende en
sadan utvardering (daterad 2020-10-05).
Uppdragsbeskrivningen ar framtagen av
Réaddningsforbundet Vastra Skaraborg som en gemensamt
utgangspunkt. Utkastet berdr tio punkter som uppdraget
ska fokusera pa att utvardera, bland annat:

« kommunens atgarder for att hantera virusutbrottet och
utbrottets effekter pa kommunens férmaga att
uppratthalla verksamheterna,

« hur krisorganisationen inom kommunen har fungerat
under pandemin,

« kommunens atgarder for att begransa smittspridning
inom aldreomsorgen och LSS och satta dem i relation till
de lagar, foreskrifter, rad, rekommendationer och
instruktioner som kommit ifrdn myndigheter.
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Respektive kommun inom Raddningsférbundet &r sedan
tankt att anpassa utvarderingen efter lokala forutsattningar.
Intervjuade uppger att tanken med utvarderingen bland
annat ar att identifiera fem styrkor och fem svagheter som
ses i hanteringen av pandemin.

Intervjuade framhaller vikten av en intern utvardering, men
att verksamheten avvaktar med genomfdérandet tills
resultatet av andra aktuella granskningar presenterats,
daribland revisionens forstudie. IVO (Inspektionen for vard
och omsorg) uppges ha genomfort en tillsyn av verksamhet
inom aldreomsorg, och Lansstyrelsen samlar in
uppfoljningar bland annat avseende eventuella risker for
social problematik och utsatthet med anledning av
konsekvenser av covid-19-pandemin samt kommunernas
beskrivning av vidtagna eller planerade atgarder.
Intervjuade framhaller att man vill invanta resultat fran
andra granskningar for att kunna dra lardom av och bygga
vidare pa redan genomférda analyser.
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Summering och forslag
till fordjupad granskning




Summering

Lidkdpings kommun har under covid-19 pandemin
arbetat enligt kommunens pandemiplan som
arbetades igenom i februari/mars 2020 och
beslutades av kommundirektor i april 2020.
Krisledningsgruppen bestar av kommunens
ordinarie ledningsgrupp, forstarkt med rollerna
kommunikator, sdkerhetssamordnare, jurist och
MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterska).

Respektive funktion i krisledningsgruppen har
|6pande omvarldsbevakat utifran sin roll, och
delgett gruppen information.
Omvarldsbevakningen framhalls av de intervjuade
ha utgjort ett bra informationsunderlag for gruppen
samt for kommundirektoren att kunna fatta beslut
utifran. Krisledningsgruppens moten har
dokumenterats i beslutslogg som gruppens
kommunikator ansvarat for.

| linje med pandemiplanen upprattades
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personalprioriteringsplaner pa varje forvaltning.
Prioriteringen hanteras av kommunens
ledningsgrupp. Genom dialog och samverkan i
krisledningsgruppen uppges att en del personal
flyttades over forvaltningsgranserna till vard och
omsorg nar verksamheten efterfragade stdd
gallande personella resurser. Detta uppges
Overlag ha fungerat mycket val. Samtidigt
framhalls att det uppkom svarigheter med sadana
forflyttningar fran bildningsforvaltningen.

Kommundirektéren har godkant
uppdragsbeskrivning for intern utvardering.
Genomfdrandet avvaktar svar fran andra
pagaende utvarderingar, bl.a. denna forstudie, for
att den interna utvardering ska kunna anvanda
genomfdrda analyser som del i underlaget.
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Forslag till fordjupad granskning

Lidk6pings kommun Generella granskningsforslag kopplade till
. covid-19
Overgripande fordjupad granskning av
hanteringen av covid-19 «  Granskning av kommunens beredskap infor
och vid kris, katastrof eller extraordinara
handelser

Granskning av beredskap och beslutsfattande
covid-19

Granskning av pandemins effekter pa
redovisning och likviditet
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